REPUBLICA MOLDOVA PECITYBJIMKA MOJIZIOBA
CONSILIUL RAIONAL PAMMOHHBIN COBET
LEOVA JIEOBA
DECIZIA nr. 1.17
din 15.02.2018 or. Leova

»Cu privire la aprobarea Codului de conduita
a functionarului public si personalului angajat din
cadrul subdiviziunilor Consiliului raional Leova.”

ir_l conformitate cu art.43 alin.(1) lit.(q) al Legii nr.436 din 28.12.2006
,»privind administratia publicd locald”, Legea nr.158 din 04.07.2008 ,,cu privire
la functia publicé si statutul functionarului public”, Legea nr.25 din 25.02.2008
’privind Codul de conduitd a functionarului public”, Codul Muncii al Republicii
Moldova nr. 154 din 28.03.2003, Consiliul raional Leova,

DECIDE:

1. Se aprobd Codul de conduitd a functionarului public si personalului
angajat din cadrul subdiviziunilor Consiliului raional Leova (se
anexeaza).

2. Controlul executdrii prezentei decizii se pune in sarcina presedintelui

- raionului Leova, dlui Ion Gudumac.

Gheorghe Focsa

Secretarul

ere . . 38w
Consiliului raional ~oms o7

Elena Copot



CODUL DE CONDUITA

a functionarului public si personalului angajat din cadrul subdiviziunilor
Consiliului raional Leova

1. Obiectul, scopul si domeniul de aplicare

Codul de conduitd eticd a functionarului public si personalului angajat din cadrul
subdiviziunilor Consiliului raional Leova (denumit in continuare Cod) reglementeazi conduita
in- exercitarea functiei detinute. Codul este elaborat conform Constitutiei Republicii Moldova,
Legii cu privire la functia publicd si statutul functionarului public, Codului muncii, Codului de
conduitd a functionarului public.

Codul are drept scop stabilirea unor norme de conduitd eticd in serviciul public si
informarea cetétenilor cu privire la conduita pe care trebuie sa o adopte functionarul in vederea
oferirii unor servicii publice de calitate; asigurarea unei administrdri mai bune intru realizarea
interesului public; contribuirea la prevenirea si eliminarea coruptiei din administratia publica si
crearea unui climat de incredere intre cetéteni si autoritétile publice.

Normele de conduitd prevdzute de Cod sint obligatorii pentru toti functionarii publici.

Incalcarea codului constituie, dupd caz, abatere disciplinard, contraventie sau
infractiune, céreia i se aplicd, respectiv, prevederile legislatiei privind functia publicd si statutul
functionarului public, ale Codului contraventional sau ale Codului penal.

2. Principiile de conduiti etica
In exercitarea functiei publice, functionarul se cilduzeste de urmatoarele principii:
a) legalitate;
b) impartialitate;
¢) independentd;
d) profesionalism;

a. Legalitatea
~ In exercitarea atributiilor ce ii revin, functionarul public este obligat si respecte
Constitutia Republicii Moldova si legislatia Republicii Moldova in vigoare.

Functionarul public care considerd ci i se cere sau cd este fortat s actioneze ilegal sau

in contradictie cu normele de conduita etica va comunica acest fapt conducatorilor sai.
b. Impartialitatea

Functionarul public este obligat s& ia decizii si s intreprindd actiuni in mod impartial,
nediscriminatoriu si echitabil, fird a acorda prioritate unor persoane sau grupuri in functie de
rasd, nationalitate, origine etnicd, limb3, religie, sex, opinie, apartenentd politica, avere sau
origine sociala.

Functionarul public trebuie sd aibd un comportament bazat pe respect, exigents,
corectitudine, obiectivitate si amabilitate in relatiile sale cu publicul, precum si in relatiile cu
conducdtorii, colegii si subordonatii.

Functionarul public nu trebuie s determine persoanele fizice sau juridice, inclusiv alti
functionari publici, sd adopte comportamente ilegale, folosindu-se de pozitia sa oficiala.

¢. Independenta

Apartenenta politicd a functionarului public nu trebuie si influenteze comportamentul si
deciziile acestuia, precum si politicile, deciziile si actiunile autoritatilor publice.

In exercitarea functiei publice, functionarului public i este interzis:

a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice si a altor
. organizatii social-politice;



b) sd foloseascd resursele administrative pentru sustinerea concurentilor electorali;
c) sd afiseze, in incinta autoritétilor publice, insemne sau obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora;
d) sd faca propagandd in favoarea oricérui partid;
€) sd creeze sau si contribuie la crearea unor subdiviziuni ale partidelor politice in cadrul
- autoritatilor publice.

d. Profesionalismul

Functionarul public are obligatia sd-si indeplineascd atributiile de serviciu cu
responsabilitate, competentd, eficientd, promptitudine si corectitudine.

Functionarul public este responsabil pentru indeplinirea atributiilor sale de serviciu fata
de conducdtorul sdu nemijlocit, fatd de conducétorul ierarhic superior si fatd de autoritatea
publicé.

Profesionalismul este principiul care i determind pe functionarii publici si-si
indeplineascd exemplar sarcinile si atributiile de serviciu.

3. Loialitatea

Functionarul public si personalul angajat este obligat si serveasci cu buni-credintd
autoritatea publicd in care activeazi, precum si interesele legitime ale cetitenilor.

Functionarul public si personalul angajat are obligatia si se abtind de la orice act sau
fapta care poate prejudicia imaginea, prestigiul sau interesele legale ale autorititii publice.

Esenta principiului loialitdtii presupune cd functionarul public si personalul angajat
trebuie sd fie atagat de entitatea 1n care 1si desfésoara activitatea si unde este remunerat. Si acest
atasament nu vizeazd persoanele ce reprezintd sau conduc acea autoritate, fiind vorba de
institutia 1n sine.

4. Accesul la informatie

Functionarul public, potrivit atributiilor ce 1i revin si conform legislatiei privind accesul

la informatie, este obligat:
a) si asigure informarea activi, corects si la timp a cetitenilor asupra chestiunilor de
~ interes public;
b) s asigure accesul liber la informatie;
") sirespecte termenele previzute de lege privind furnizarea informatiei.

Functionarul public este obligat si respecte limitdrile accesului la informatie, in
conditiile legii, n scopul protejérii informatiei confidentiale, a vietii private a persoanelor si a
securitatii nationale, precum si sd asigure protectia informatiilor detinute fati de accesul,
modificarea sau distrugerea lor nesanctionate.

Comunicarea cu mijloacele de informare in masi in numele autorititii publice este
realizatd numai de citre functionarul public abilitat cu acest drept.

5. Utilizarea resurselor publice

Functionarul public si personalul angajat este obligat si asigure protectia proprietatii
publice si s3 evite orice prejudiciere a acesteia.

Functionarul public si personalul angajat este obligat s foloseascd timpul de lucru,
precum si bunurile apartinind autoritatii publice, numai in scopul desfasurdrii activititilor
aferente functiei publice detinute.

Functionarul public trebuie sa asigure, potrivit atributiilor ce 1i revin, folosirea eficients
si conform destinatiei a banilor publici.

Functionarului public si personalul angajat ii este interzis si utilizeze bunurile autoritatii
publice pentru a desfdsura activitdti publicistice, didactice, de cercetare sau alte activitati
neinterzise de lege in interes personal.

6. Conduita in cadrul relatiilor internationale

Functionarul public care reprezintd autoritatea publici in cadrul unor organizatii
internationale, institutii de invatimint, conferinte, seminare si alte activitati este obligat sa aibd o
conduitd care sd nu prejudicieze imaginea tirii si a autorititii publice pe care le reprezinta.



- Functionarul public aflat in deplasare de serviciu este obligat si aibd un comportament
corespunzator regulilor de protocol si sa respecte legile tarii gazda.
In relatiile cu reprezentantii altor state, functionarului public 1i este interzis sa exprime
opinii personale privind aspectele nationale sau disputele internationale.

7. Cadouri si alte avantaje

Functionarului public si personalului angajat 1i este interzis si solicite sau si accepte
cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj, destinate lui personal sau familiei lui,
dacd oferirea sau acordarea lor este legatd, in mod direct sau indirect, de indeplinirea atributiilor
de serviciu.

Dacé functionarului public i se propune un cadou, serviciu, favor, invitatie sau orice alt
avantaj necuvenit, previzut la aliniatul unu, el trebuie si anunte imediat conducitorul siu
ierarhic superior despre acest fapt si si ia masurile necesare pentru a-si asigura protectia, printre
care:

a) sérefuze cadoul, serviciul, favorul, invitatia sau orice alt avantaj necuvenit;

b) sdraporteze imediat aceastd tentativa autoritatilor competente;

c) sd 1si desfdsoare activitatea corespunzitor, in special cea pentru care i s-a oferit cadoul,
. serviciul, favorul, invitatia sau orice alt avantaj necuvenit.

Interdictia specificatd la primul aliniat nu se aplicd in privinta cadourilor primite cu
prilejul anumitor actiuni de protocol si a ciror valoare nu depéseste limitele stabilite de Guvern.
Modul de declarare, evaluare, evidentd, pastrare, utilizare si riscumpdrare a acestor cadouri este
reglementat de Guvern.

Cadourile a cdror valoare depdseste limitele stabilite se transmit in gestiunea
organizatiei publice sau institutiei publice subordonate respective si se inscriu intr-un registru
special, {inut de fiecare organizatie publicd sau institutie publici subordonati. Informatia din
registrul special mentionat este publica.

E In cazul in care functionarul public achitd diferenta de valoare a bunului primit in
calitate de cadou in conditiile aliniatului trei, el poate pastra bunul respectiv, efectuindu-se
mentiunea corespunzitoare in registrul special, contra semnatura.

8. Conflictul de interese
Functionarul public este obligat:
a) sd evite orice conflict de interese;
b) sd informeze seful ierarhic sau organul ierarhic superior imediat, dar nu mai tirziu de 3
zile de la data constatirii, despre conflictul de interese real in care se afl3;
¢). sdnu emitd acte administrative, si nu incheie acte juridice, si nu ia sau si nu participe la
luarea unor decizii in exercitarea functiei publice pini la solutionarea conflictului de
interese real.
Orice conflict de interese declarat de catre un candidat la functia publici trebuie si fie
aplanat pina la numirea sa in functie.
Procedura privind declararea si solutionarea conflictelor de interese este reglementati
de Legea nr. 133 din 17 iunie 2016 privind declararea averii si intereselor personale.

9. Mésurile de protectie
Functionarul public si personalul angajat care informeazi cu buni-credinti despre
comiterea actelor de coruptie si a celor conexe coruptiei, a faptelor de comportament coruptional
beneficiazda de urmétoarele misuri de protectie, aplicate separat sau cumulativ, dupd cum
urmeaza:
a) prezumtia de bund-credinti pind la proba contrarie;
b) confidentialitatea datelor cu caracter personal;
c) transferul in conditiile Legii nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publici si
statutul functionarului public.



Pentru informarea cu bund-credintd mentionati la aliniatul unu, functionarul public nu

poate fi sanctionat disciplinar.

10.Obligatiile functionarului public cu functie de conducere
Functionarul public cu functie de conducere are obligatia sd promoveze normele de

conduiti si si asigure respectarea acestora de citre functionarii publici din subordine.

In exercitarea atributiilor specifice functiilor publice de conducere, functionarul public

are obliga;ia:

a)
b)

d)

e)

b)

sd asigure egalitatea de sanse si tratament in ceea ce priveste cariera functionarilor publici
din subordine;

sa examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale
pentru personalul din subordine, in cazul in care propune sau aprobd promovdri,
transferuri, numiri sau eliberdri din functii ori acordd stimulente materiale sau morale,
excluzind orice forma de favoritism sau discriminare;

sd evite criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii neconforme cu
normele de conduitd previdzute de Cod in accesul sau promovarea in functia publica;

sd intreprindd actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei in rindul functionarilor
publici din subordine, precum si si poarte rdspundere pentru esecurile survenite ca
urmare a indeplinirii necorespunzétoare a actiunilor in cauz;

sa asigure aplicarea masurilor de protectie stabilite de lege pentru functionarul public

care informeaza cu buné-credintd despre comiterea actelor de coruptie si a celor conexe
coruptiei, a faptelor de comportament coruptional.

11. Functionarul public nu are dreptul:

sd detind doud functii in acelasi timp sau s& cumuleze o altd muncd prin contract sau
acord, in intreprinderi strdine sau intreprinderi si organizatii mixte, in Intreprinderi,
institutii si organizatii cu orice forméa de organizare juridicd si in asociatii obstesti, a cdror
activitate este controlatd, subordonati sau in anumite privinte este de competenta
organului in care el este angajat, cu exceptia activitatilor stiintifice, didactice si de
creatie. Activitatea stiintifica, didacticd, de creatie, inclusiv publicarea articolelor in
publicatiile periodice de specialitate autohtone cit si de peste hotare, se cumuleaza in
afara orelor de lucru sau cu permisiunea conducerii in timpul orelor de lucru. Modul de
cumulare a acestor activitati cu functia publicd se stabileste de Guvern. La publicarea
articolelor si consultatiilor pe paginile publicatiilor periodice colaboratorii Consiliului
raional nu vor indica functia detinutd si gradul de calificare, ci doar calificarea
profesionald, gradul stiintific, etc., dupé caz;
sd desfasoare nemijlocit activitatea de intreprinzitor ori si inlesneascd, in virtutea
functiei sale, activitatea de Intreprinzitor a persoanelor fizice si juridice n schimbul unor
recompense, servicii, inlesniri;

Functionarul concediat (demisionat) nu poate reprezenta (pind la 1 an) interesele

persoanelor fizice si juridice in probleme care au constituit obiectul activitatii lui de serviciu.

a)
b)
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12. Conduita in relatiile cu publicul si colegii

In relatiile dintre cetiteni si functionarii publici ultimii sunt obligati:
s dea dovada de politete, respect, disponibilitate fatd de problemele cu care se confrunta
cetitenii in limitele atributiilor de serviciu ;
sd acorde importantd si timpul necesar discutiilor cu cetatenii sau cu cei desemnati legal
in acest sens;
sd acorde cetitenilor o perioadd rezonabild de timp pentru a furniza orice informatii, cu
exceptia situatiilor in care documentele trebuie puse imediat la dispozitie;



d) si solicite cetiteanului si clarifice aspectele pentru care considerd cd sunt necesare

- informatii suplimentare;

e) sa-si formuleze si exprime independent opinia fafd de cetitean si sd se pronunte cu
sinceritate, concis, exprimindu-si, daci este cazul, rezervele fatd de argumentele
cetdteanului;

f) s3 asigure egalitatea de tratament si si nu faci discriminare pe criterii de nationalitate,

. sex, origine, rasa, etnie, virsta, religie sau convingeri politice;

g) si dea dovadi de seriozitate, profesionalism si respect fatd de persoanele cu care intrd in

= relatii de serviciu;

h) si dea dovada de operativitate in exercitarea atributiilor de serviciu;

13. Reclamatiile

Daci existd o reclamatie cu privire la transfer, permutare sau de altd naturd, problema
urmeaz3 a fi abordata cu seful direct al functionarului.

Initial, problema in cauzd poate fi discutatd in mod verbal cu seful nemijlocit al
angajatului, iar daca reclamatia nu a fost satisfacutd prin discutia verbald, aceasta urmeazi a fi
inaintat3 in scris. Daci totusi problema nu s-a rezolvat nici dupa aceasta, reclamatia se va depune
la seful superior celui dintii si in mod ierarhic, pind la conducerea de virf.

Toate reclamatiile vor fi ascultate cu intelegere si seriozitate, fiind examinate imediat si
cu minutiozitate. In rezultatul examinarii reclamatiilor, fatd de persoanele vinovate se vor aplica
masurile de rigoare.

14. Solutionarea conflictelor etice

Existd posibilitatea influentei anumitor factori, care apar 1n cazurile, cind
responsabilititile functionarilor pot intra in contradictie cu solicitarile interne sau externe. Prin
urmare:

a) poate exista pericolul de exercitare de presiuni din partea unui conducitor, sau a
persoanei cu functie de rdspundere; la aparitia presiunii de asemenea pot conduce
relatiile de rudenie sau personale;

_b) functionarului i se poate solicita sd actioneze contrar atributiilor profesionale;
" ¢) pot apdrea contradictii intre conducerea functionarului public si cerintele prezentului

Cod;

d) aparitia conflictului de interese de asemenea este posibild la publicarea informatiei
eronate, care poate fi in avantajul cetiteanului si de care, totodatd, poate sau nu beneficia
functionarul public.

_ In asemenea cazuri este necesar de a descuraja relatiile sau interesele care pot afecta sau
ameninta onestitatea functionarului public, iar in sustinerea acestuia trebuie sd intervind
conducerea autoritatii si a subdiviziunii in care acesta activeaza.

La aplicarea normelor de conduitd profesionald functionarii se pot confrunta cu
problemele identificarii comportamentului lipsit de eticd sau solutiondrii conflictelor etice. La
examinarea problemelor importante de eticd functionarii trebuie sd respecte politica existentd a
orgamzapel ierarhic superioare, indreptatd spre solutionarea unor astfel de conflicte.

Orice ﬁmc‘;lonar public aflat la un post de conducere trebuie sé depuna eforturi pentru a
asigura elaborarea si implementarea 1n cadrul institutiei sale a politicii privind solutionarea
conflictelor etice.

16. Tinuta vestimentara

In cadrul exercitérii obligatiunilor de serviciu functionarul si personalul angajat trebuie
sa aibd o tinutd vestimentard decentd, care va corespunde normelor etice.

17. Rigori de conduiti privind convorbirile telefonice



In cazul convorbirilor telefonice functionarul si personalul angajat trebuie sd tind seama
de urmétoarele criterii:
4a) va Incepe convorbirea prin a se prezenta (salutul, numele, prenumele, functia, institutia);
b) nu se va telefona fira un motiv foarte clar;
¢) in cazul formdrii unui numar gresit sau producerii unei conectiri eronate, se vor aduce,
~ negresit, scuzele 1nainte de a inchide telefonul;
d) se va acorda atentia cuveniti vocii in timpul convorbirii telefonice. Timbrul vocii si tonul
- folosit sunt decisive pentru desfisurarea unei convorbiri eficiente si civilizate. Se va
discuta la subiect, concis, cu voce moderats, la o distantd mica de receptor si de pe
pozitie de partener egal;
€) se va acorda atentie sporita interlocutorului. Nu se discuti concomitent cu alte persoane
. care, eventual, se afli in birou.
) in caz, cd s-a intrerupt legdtura telefonici, este de datoria celui care a solicitat
. convorbirea si o restabileasc;
g) dacd in birou sunt vizitatori, la telefon se va raspunde doar daci este cu adevarat urgent si
- nu inainte de a se cere scuze vizitatorului.
h) daca functionarul se afld ca vizitator in biroul sefului si acesta este solicitat urgent la
telefon, incaperea se va pirdsi pentru a nu-l deranja, iar in cazul cind seful acceptd
prezenta, se va astepta In mod ticut sfirsitul convorbirii telefonice.

18. Consumul de alcool si fumatul
~ In calitate de functionari publici si colaboratori a Consiliului raional sunt responsabili de
exercitarea efectivd a obligatiunilor sale de serviciu.
~ Consumul de alcool in timpul exercitérii obligatiunilor de serviciu este interzis. La
depistarea unor astfel de cazuri fatd de angajat vor fi aplicate sanctiuni disciplinare in
corespundere cu legislatia in vigoare.
Este interzis fumatul in birourile din incinta Consiliului raional.
De asemenea, birourile trebuie aerisite permanent pentru a nu contine mirosuri
neplz}cute.
19. Dispozitii finale
Prezentul cod este unitar pentru toate subdiviziunile Consiliului raional, prevederile caruia
urmeaza a fi respectate de citre toti functionarii publicii si personalul angajat.

 Incalcarea acestuia poate conduce la suportarea consecintelor legale, cu efecte negative
asupra carierei profesionale prin aplicarea de mésuri disciplinare.
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